
 

 

「まるらくオフィスサービス」の利用に係る同意書 

 

「まるらくオフィスサービス」（以下、本サービス）の利用にあたり、東日本電信電話株式会社（以下、NTT 東日本とい

います。）が規定する以下の条項について同意の上、本サービスの申込を行います。 

 

１．本サービスの契約に関する基本事項および料金等の取扱い 

契約に関する基本事項及び料金等の取扱いについては、ＮＴＴ東日本が定める、「まるらくオフィスサービス利用規

約」によります。 

 

２．本サービス契約者の同意事項 

（１）追加拠点請求を行うに当たって、本サービス契約者名義と本サービス利用者の利用回線名義が異なる場合、以下

の条項について同意します。 

 

(ア) 異名義利用回線間での通信の扱い 

本サービス契約者および利用者間での拠点間通信が行われること、ストレージサーバ共有がされること。 

(イ) 契約者のサービスの利用停止 

本サービス契約者が本サービスを利用停止となった場合、本サービス利用者のまるらくオフィスサービスの利

用も停止する場合があること。 

(ウ) 契約者の譲渡・承継・改称の扱い 

本サービス契約者が譲渡または承継、改称を行った場合、本サービス利用者は継続して本サービスの利用が可

能となること。ただし、新たな契約者より改めて同意書を提出いただくこと。 

 

（２）利用回線別請求書発行を希望する場合、以下の条項について同意します。 

 

(エ) 利用回線別請求書送付時の宛先変更 

本サービス契約者が本サービスの利用料金の請求を利用回線別請求で希望される場合、対象となる利用回線契

約者へ本サービスの請求書を宛先変更して請求することがあること。 

(オ) 利用回線契約者による料金未納時の扱い 

利用回線契約者による本サービスの利用料金支払いが滞った場合には、本サービスの利用停止をする場合があ

ること。 

 

（３）ひかりクラウドＰＢＸ（まるらくオフィス対応）を同時利用する場合、以下の条項について同意します。 

 

(カ) ひかりクラウドＰＢＸ（まるらくオフィス対応）契約者と異なる拠点でレンタル端末（ＶｏＩＰゲートウェイ

装置（タイプ 2）、ＬＡＮ給電装置、ＩＰ電話機）（以下、レンタル端末）を利用する場合、レンタル端末の利用

料をひかりクラウドＰＢＸ（まるらくオフィス対応）契約者からレンタル端末利用者に宛先変更して請求する

ことがあること。 

(キ) ひかりクラウドＰＢＸ（まるらくオフィス対応）契約者が利用停止となった場合、本サービス利用者のひかり

クラウドＰＢＸ（まるらくオフィス対応）の利用も停止となる場合があること。 

 

 

３．免責 

以上の事項に起因して発生する可能性のある損失について、ＮＴＴ東日本が本サービス契約者ならびに本サ

ービス利用者に対して重過失を除く責任を負わないことに同意していただきます。 

また、本サービス利用に伴うお客さま間のトラブルについて、弊社では一切関与いたしませんので、あらかじ

めご了承ください。 

 

上記、「まるらくオフィスサービス」の利用にあたっての同意書に同意します。 

年   月   日 

住 所 

電話番号   

契約者氏名（会社名）         

㊞ 


